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120 Minuten Priifungszeit Bearbeitungshinweise

4 Aufgaben mit insgesamt "

51 Teilaufgaben

Bevor Sie mit der Bearbeitung der Aufgaben beginnen, iiberpriifen Sie bitte
die Vollstindigkeit dieses Aufgabensatzes. Die Anzahl der zu bearbeitenden
Aufgaben und die Anlagen (z. B. Belegsatz) sind auf dem Deckblatt links
angegeben! Wenden Sie sich bei Unstimmigkeiten sofort an die Aufsicht!
Reklamationen nach Schiuss der Priifung kéinnen nicht anerkannt werden.

Diesem Aufgabensatz liegt ein Lésungsbogen zur Eintragung der Lésungen
bei. Fiillen Sie als Erstes die Kopfleiste aust Tragen Sie lhren Namen,
Vornamen und die Priflingsnummer ein! Verwenden Sie nur einen Kugel-
schreiber, driicken Sie dabei kraftig auf und schreiben Sie deutlich und
gut lesbar, Eine nicht eindeutig zuzuordnende oder unleserliche Lésung
wird als falsch gewertet. Beachten Sie, dass ausschlieBlich Ihre Eintragungen
im Lésungsbogen Grundlage der Bewertung sind.

Verwenden Sie den Lésungsbogen nicht als Schreibunterlage und kon-
trollieren Sie vor dem Abgeben des Lésungsbogens, ob lhre Eintragungen
auf der Durchschrift deutlich erscheinen (auch in der Kopfleiste).

Die Aufgaben kénnen in beliebiger Reihenfolge gelést werden. Bei zu-
sammenhangenden Aufgaben mit gemeinsamer Situationsvorgabe sollten
Sie sich jedoch an die vorgegebene Reihenfolge halten.

Die Losungskastchen flr die auf einer Seite abgedruckten Aufgaben sind auf
dem Lésungsbogen jeweils in einer Zeile angeordnet. Tragen Sie in die durch
die Aufgaben-Nummern entsprechend gekennzeichneten Lsungskastchen
die Kennziffern der richtigen Antworten bzw. bei Offen-Antwort-Aufgaben
die Lésungen, zumeist Lisungsbetrége, ein! Bei Zuordnungs- und Reihenfolge-
aufgaben miissen die Losungsziffern von links nach rechts in der richtigen
Reihenfolge eingetragen werden.

Die Anzahl der richtigen Lésungsziffern erkennen Sie an der Zah! der
vorgedruckten Lsungskastchen. Dies gilt nicht fiir Kontierungsaufgaben
Hier missen die Losungsziffern getrennt nach ,Soll” und ,Haben” in die
entsprechenden Késtchen auf dem Lésungsbogen eingetragen werden, Dabe
darf in einem Buchungssatz ein Konto nur einmal aufgerufen werden. Die
Reihenfolge der Ldsungsziffern auf jeder Kontenseite ist beliebig.

Eine bereits eingetragena Lasungsziffer, die Sie &ndern wollen, streichen
Sie bitte deutlich durch. Schreiben Sie die neue Lésungsziffer ausschlieBhch
unter dieses Kastchen, niemals daneben oder dariiber.

Als Hilfsmittel sind ein nicht programmierter, netzunabhangiger Taschen-
rechner ohne Kommunikationsméglichkeit mit Dritten zugelassen. Dariber
hinaus sind keine weiteren Hilfsmitte! zugelassen. Wenn Sie ein gerundetes
Ergebnis eintragen und damit weiterrechnen miissen, rechnen Sie {auch im
Taschenrechner) nur mit diesem gerundeten Ergebnis weiter.

Fuir Nebenrechnungen/Hilfsaufzeichnungen kénnen Sie die im Anschluss
an die jeweiligen Aufgaben abgedruckten Rechenkdstchen verwenden. Zur
Bewertung werden jedoch nur Ihre Eintragungen im Losungsbogen heran-
gezogen.

Gemeinsame Prifungsaufgaben der Industrie- und Handelskammern. Dieser Aufgabensatz wurde von einem (berregionalen
Ausschuss, der entsprechend § 40 Berufshildungsgesetz zusammengesetzt ist, beschlossen.

Die Vervielfaltigung, Verbreitung und &ffentliche Wiedergabe der Priifungsaufgaben und Lésungen ist nicht gestattet. Zuwider
handlungen werden zivil- und strafrechtlich (§5 97 ff., 106 ff. UrhG) verfolgt. — © ZPA Nord-West 2016 — Alle Rechte vorbehalten!



Situation
Sie sind AuszubildendefAuszubildender der IT-System GmbH, Astadt,
Die IT-System GmbH ist ein Systemhaus und betreut mittelstdndische Unternehmen in den Bereichen IT und Prozessoptimierung.

1.1
Die IT-System GmbH stellt auch Gestelle fir Server und Datenspeicher her.

Welche der folgenden Gegenstande bzw. Objekte sind Betriebsmittel?
Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Gegensténden bzw. Objekten in die Kastchen ein.

[1] Lack
[Z] Schrauben

Werkzeug
Installationskabel
(8] Klebstofi

[6] Montagehalle

1.2
Die IT-System GmbH steht im Wettbewerb mit anderen Unternehmen.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Wettbewerb zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein,

Der technische Fortschritt wird gehemmt.

Die Unternehmen kdnnen am Markt hohe Preise durchsetzen.

{3] Der Zugang zum Markt wird durch Interessenvertretungen gesteuert.

{4] Die Unternehmen stehen unter dem Zwang, betriebliche Ablaufe zu optimieren.

Die Unternehmen beeintrachtigen die Marktanteile anderer Unternehmen nicht bei der Verfolgung ihrer Umsatzziele.

1.3
Die IT-System GmbH will ihre Betriebsorganisation verbessern.

Welche der folgenden Aussagen zur Betriebsorganisation ist richtig?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

Unter Organisation versteht man kurzfristige Regelungen unvorhersehbarer Falle.

[2] Organisation bezeichnet Dauerregelungen fiir den rationellen Einsatz aller produktiven Krafte eines Betriebes.
[3] Die Organisation ist auf die Maschinen eines Betriebes beschrankt.

[4] Die Organisation ist dann wirksam, wenn der Umsatz eines Betriebes gesteigert wird.

[5] Organisation heiBt, menschliche Arbeit durch Maschinen zu ersetzen.

1.4
Das folgende Schema zeigt das Leitungssystem der IT-System GmbH.

Nach welchem der folgenden Leitungssysteme arbeitet die IT-System GmbH?
Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Leitungssystem in das Kastchen ein.
[1] Einliniensystem (2] Matrixorganisation {3] Mehrliniensystem Stabliniensystem ‘5] Ablauforganisation
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1.5
In der IT-System GmbH sind der Geschéftsleitung zwei Stabsstellen zugeordnet.

Welche der folgenden grundsatzlichen Aufgaben hat eine Stabsstelle in einer Unternehmung?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aufgabe in das Kastchen ein.

Eine Stabsstelle ...

rekrutiert und entlasst Personal,

[2]ist disziplinarischer Vorgesetzter aller Mitarbeiter.
[3] hilft Entscheidungen vorzuberaiten.

[4] entscheidet iber Investitionen,

[5] bestimmt die Produktpolitik.

1.6

In einem Gespréch sagt ein Kunde zum AuBendienstmitarbeiter:
.Sie haben nun schon zum dritten Mal nicht rechtzeitig geliefert!

Vier-Ohren-Modell (Friedemann Schulz von Thun})

Selbstoffenbarung

Beziehung

Nach dem Vier-Ohren-Modell ,hdrt” der AuBendienstmitarbeiter die folgenden mit 1 bis 4 gekennzeichneten Informationen.

Ordnen Sie diese Informationen den unten stehenden ,Ohren” (Ebenen) zu.

Tragen Sie die Ziffer vor der jeweils zutreffenden Information in das Késtchen ein.

Infermaticnen

[1]Sie haben nicht rechtzeitig geliefert.
[2] Ich beobachte ihre Leistung genau.
[3]Ich bin mit lhnen nicht zufrieden.
[4] Sie sollen piinktlich liefern!

Ohren (Ebenen)

a) Selbstoffenbarung
b) Sachverhalt
€) Beziehung

d} Appell
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1.7
Im Rahmen einer Marktanalyse sollen Sie folgendes Diagramm interpretieren.

Marktanteile der Anbieter A, B und C in einem polypolistischen Markt
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Welche der folgenden Aussagen trifft auf das Diagramm zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffend Aussage in das Késtchen ein.

Das Diagramm zeigt ...

[1}die Marktanteile aller Anbieter dieses Marktes.

(2] das Wachstum des Markies,

[3] die Entwicklung der Marktanteile der Anbieter A, B und C.

[4] ein ununterbrochenes Wachstum des Marktanteils von Anbieter A.
(5] die Verringerung der Umsétze von Anbieter B ab 2012 um 20 %.

1.8
Fiir das Rechenzentrum eines Kunden soll ein neuer Server beschafft werden.

Bei der Recherche im Internet sind Sie auf folgenden Text gestofen.

Hardware Requirement

Hardware requirement for servers vary, depending on the server application. Absolute CPU speed is not quite as critical to a server as itis to a
desktop machine. Servers’ duties to provide service to many users over a network lead to different requirements such as fast network connections
and high /0. - Many servers do not have a graphical user interface (GUI) as it is unnecessary and consumes resources. Similarly, audio and US8
interfaces may be omitted.

Welche der folgenden Angaben kann dem Text entnommen werden?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Angabe in das Kastchen ein.

{1] Die Anforderungen an die Hardware eines Servers sind unabhangig von der installierten Software.

[2] Um viele Clients bedienen zu kdnnen, muss die CPU des Servers eine hohe Verarbeitungsgeschwindigkeit bieten.
[3] Die hohe Ein- und Ausgabegeschwindigkeit eines Servers berubt allein auf schnellen Datenieitungen im Netzwerk.
(@] Viele Server besitzen keine grafische Benutzeroberflache, weil diese nur Ressourcen verbrauchen wiirde.
[5]USB-Schnittstellen sind bei Servern obligatorisch.
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1.9
Sie sollen in einer Sitzung ein Ergebnisprotokoll fiihren,

Weiche der folgenden Angaben ist Inhalt eines Ergebnisprotokolis?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Angabe in das Kastchen ein,

(1] Statistik der Wortmeldungen

{Z] Alle Teilnehmerbeitrage in indirekter Rede

(3] Mindmap aller geauBerten Aspekte

[4] Detaillierte Schilderung des Ablaufs

(5] Beschliisse und Angaben zur Beschlussfindung

1.10
Sie sollen bei der Uberwachung von Terminen eines Projekts mitwirken.
Ein Projekt in der IT-System GmbH wurde wie folgt geplant.

September Oktober
17.]18.]19.J20.121.}22.123.|24.|25.|26.] 27.|28 ] 29.]30.J01.}02.]03.|04.|05.|06.l07. |08 [09.|10. |11.}12.]13.}14.|15.}18./17. | 18.

Vorgang __|Tage|Do| Fr|Sa|So|Mo| Di | Mi|Do| Fr|Sa)So|Mo| Di | Mi|Do| Fr |Sa|So|Mo| Di|MiiDo| Fr {SafSo Mo Di |Mi|Do| Fr|Sa|So
Vorbereitung 2 ;
jimplementierung| 19

Installation, Test 1
Ubergabe 1

Die Implementierung soli von zwei Programmierern durchgefiihrt werden.
Am Morgen des 30.09. meldet sich ein Programmierer fiir eine Woche krank. Die Implementierung muss nun von einem Programmiere zu Ende

gefiihrt werden.

Hinweis:
~ Samstags und sonntags wird nicht gearbeitet.
— Die auf die Implementierung folgenden Vorgdnge kénnen wie geplant in drei Arbeitstagen erledigt werden.

Ermitteln Sie das Datum des Projektendes.

Tragen Sie das Datum (TT.MM.) in das Kastchen ein.

09.10.

1.11
In der {T-System GmbH soll verstarkt auf Umweltschutz geachtet werden.

Welche der folgenden MaBnahmen ist dazu nicht geeignet?
Tragen Sie die Ziffer vor der nicht geeigneten Mafinahme in das Kastchen ein.

(1] Einladungen fiir Besprechungen werden in digitaler Form versandt.

[2] Bei der Anschaffung von Druckern und Kopierern wird auf Duplexfahigkeit geachtet.

(3] Bei Neubeschaffung von Geréten wird der Stromverbrauch als Auswahlkriterium herangezogen.

Durchfiihrung von Videokonferenzen statt Prasenzveranstaltungen

[E] Arbeitsplatzrechner werden nicht heruntergefahren, um den erhdhten Energieverbrauch beim Einschalten zu vermeiden.
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1.12
Sie sollen ein Brainstorming moderieren.

Welche der folgenden Regeln gehdrt zur Vorgehensweise des Brainstormings?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Regel in das Kastchen ein,

(1] Thesen werden in Diagrammform und Zusammenhange durch Verkniipfungen dargestellt.
[2] Jeder einzelne Beitrag der Teilnehmer wird sofort beurteilt.

[3] Unrealistisch erscheinende Ideen werden sofort abgelehnt.

(4] Die Teilnehmer kénnen ihrer Fantasie freien Lauf lassen, kein Beitrag wird zuriickgewiesen.
(5] Die Ideen werden dem Gruppenleiter eingereicht und von aflen diskutiert.

1.13
Sie sollen eine Diskussion moderieren,

Welche der folgenden Punkte miissen Sie fiir eine erfolgreiche Moderation beachten?

Tragen Sie die Ziffern vor den zwei 2utreffenden Punkten in die Kastchen ein.

[T} Thema zur Aufrechterhaltung der Aufmerksamkeit hdufig wechseln

[2} Abschweifungen vom Thema zur konsequenten Zielverfolgung verhindern

Erwartungen der Geschaftsleitung zur Ausrichtung der Diskussion zu Beginn bekannt geben
[4]Eine entspannte Gesprachsatmosphdre fiir eine unbefangene Diskussion schaffen

(8] Beitrdge zur Einordnung in Zusammenhange kommentieren und bewerten

(61 Eigene Leitungsfunktion zur Sicherstellung der Zielrichtung hervorheben

Situation
Sie sind Auszubildende/Auszubildender der MylT GmbH, Bstadt.

Die MyIT GmbH ist ein IT-Systemhaus und wurde von der Ymmo OHG beauftragt, deren IT-Systeme zu iiberarbeiten bzw. zu erweitern. Die Ymma
OHG hélt Immobilien instand und verkauft und vermietet tmmobilien jeder Art.

Sie arbeiten in diesem Prajekt mit.

Situation zu den Teilaufgaben 2.1 und 2.2

Die Ymmo OHG betreibt zurzeit fiir jeden ihrer vier Geschéftsbereiche (Hausverwaltung, Verkauf, Vermietung und Gebaudereinigung) je einen
physischen Server. Die MylT GmbH will der Ymmo OHG nun folgendes System anbieten:

— Vier virtuelle Server (Guests) sollen auf einem physischen Server (Host) betrieben werden.

— Das System soll 1-fach redundant ausgelegt werden.

Sie sollen sich auf das Verkaufsgesprach vorbereiten.

2.1
Sie sollen die Veranderungen nennen, die sich durch das geplante System gegeniiber dem Betrieb der vier physischen Server ergeben.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf das geplante System zu?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

Hohere Verfiigharkeit der Serverdienste

(2] Geringeres Fachwissen zur Administration notwendig

(3] Ausfall einer virtuellen Maschine fiihrt zum Ausfall des gesamten Systems
[4] Einsatz von Thin Clients erforderlich

(6] Geringere Auslastung der Hardware-Ressourcen
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2.2

Sie sollen die Energiekostenersparnis ermitteln, die sich durch das neue virtuelle, 1-fach-redundante System gegeniber dem Betrieb der vier phy-
sischen Geschéftsbereich-Server ergibt.

Die Server werden 365 Tage und 24 Stunden/Tag betrieben.
Die Energiekosten betragen 21 Cent/kWh.

Physischer Server Leistungsaufnahme pro Server
Geschéftsbereich-Server 250w
Host-Server 400W

Ermitteln Sie die Energiekostenersparnis pro Jahr in EUR.

Tragen Sie das Ergebnis in die Kastchen ein.

367,92 €

2.3
Die Ymmo OHG plant den Betrieb eines Webservers. Der bestehende DSL-Anschluss ist wie folgt ausgelegt.

Internet

100, ...,

v/ Bis zu & Mbit/s im Upload
+ Intemnstanschluss mit Internet Flatrate

Welche der folgenden Situationen wiirde sich aus dem Betrieb des Webservers iiber diesen Anschluss ergeben?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Situation in das Kastchen ein,

(1] Dem Webserver steht im Download eine Dateniibertragungsrate von 106 Mbit/s zur Verfiigung.
Der Webserver kann Kundenanfragen mit maximal & Mbit/s beantworten,

Der Webserver kann Kundenanfragen mit maximal 100 Mbit/s beantworten.

Der Webserver kann Kundenanfragen mit maximal 94 Mbit/s beantworten.

(5] Der Webserver kann Daten mit maximal & Mbit/s aus dem Netz herunterladen.

24
Die PC-Arbeitspldtze der Ymmao OHG sind mit verschiedenen Ein- und Ausgabegeraten ausgestattet.

Bei welchen der folgenden Gerdte handelt es sich um Ausgabegerate?

Tragen Sie die Ziffern vor den vier zutreffenden Gerdten in die Késtchen ein.

[A1Maus {Z] Tastatur (3] Webcam [4] Scanner Drucker
[6] Plotter Monitor Mikrofon (8] Lautsprecher
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2.5
Die Ymmo OHG verwendet verschiedene Arten von Scannern.

Ordnen Sie die folgenden Beschreibungen dem jeweiligen Scannertyp zu.
Tragen Sie die Ziffer vor der jeweils zutreffenden Beschreibung in das Késtchen ein.

Beschreibungen
(1] Gebrauchlichstes Bilderfassungsgerat, wie ein Kopiergerat Vorlage auf Glasscheibe; bleibt immer am gleichen Platz; Sensoren werden wahrend des

Abtastens unter der Glasscheibe entlanggefiihrt; fir Bilder und Fotos, auch sperrige Vorlagen wie Bicher; Vorlagen i. d. R. bis zum Format DIN A4

(2] Erfassung einer graBeren Zahl von Seiten, z. B. Scanner mit ADF {Automatic Document Feeder), Einzugscanner oder Hochgeschwindig-
keits-Scan-Straflen

3] In zwei Varianten: als Filmscanner, bei dem Positive und Negative eingefilhrt werden, oder als Hybridgerét, bei dem ein Durchlichtaufsatz enthal-
ten ist; im professionellen und halbprofessionellen Bereich verwendet; Unterschiede in Pixeldichte

[@] Zum Lesen kleinerer Dokumente (z. B. manuell ausgefiillte Formulare); sonst wie Einzugsscanner

Scannertypen

a) Diascanner
b} Flachbettscanner
c) Belegleser

d) Dokumentenscanner

2.6

Die Ymmo OHG nutzt in der Kommunikation mit Kunden und Geschaftspartnern Bilder und Grafiken in unterschiedlichen Formaten, je nach Verwen-
dungszweck.

Ordnen Sie die folgenden Merkmale den nachstehenden Grafikformaten zu.
Tragen Sie die Ziffer vor dem jeweils zutreffenden Merkmal in das Késtchen ein.

Merkmale

(] Encapsulated postscript: fiir Vektorgrafiken, Metagrafikformat, Seitenbeschreibungssprache, Verwendung fir Desktop Publishing, direkte Ausga-
be an Drucker

[2] Windows metafile format: fiir Vektorgrafiken, Verwendung firr Desktop Publishing, Alternative zum EPS-Format

[3] Tagged image file format: plattformiibergreifendes Format, sehr vielseitig, Komprimierung mdglich, verlustfrei, Unterstitzung des CMYK-Farb-
raums, in Druckereien in der Druckvorstufe verwendet, fiir hochauflosende Bilder zum Herunterladen im Internet verwendet, 8 Bit-Schwarz-Weif-
Bilder, Grafiken mit 24 Bit Farbtiefe

[a] Portable netwark graphics: allgemein empfohlenes Format fiir verlustfreie Komprimierung von Bildern, leistungsfahige Alternative fur Einzelbilder
zu GIF, ohne Animationsmaglichkeit, Transparenz méglich, im Internet weitverbreitet, in unterschiedlichem MaBe von Anwendungen unterstiitzt,
32 Mio. Farbtdne

[6] Graphics interchange format: unterstiitzt auch einfache Animationen und Transparenzen, im Internet weit verbreitet, verlustfrele Kompression,
geringer Speicherbedarf, schnelle Ladezeit, bis 8 Bit Farbtiefe (256 Farben), fur Farbfotos schlecht geeignet

[B] Bitmap: sehr viele Programme kénnen das Format anzeigen, viel Speicherplatz, verlustfrei, schwache Komprimierung fiihrt zu grofBen Dateien,
ohne Komprimierung (als Rohdatenformat) &fter zum schnellen temporéren Speichern und Laden eingesetzt, kaum Verwendung im Internet, Farb-
tiefe 24 bit

Joint photographic experts group: weitverbreitet fur fotoghnliche Bilder, Kompression moglich, meist verlustbehaftet, geringer Speicherbedarf,
schnelle Ladezeit, fiir Internet geeignet, keine 8 Bit-Farbe mdglich, 16,7 Mio. Farben

Grafikprogramme

a) gif e} wmf
b} tif f) bmp
<) ipg g) png
d} eps
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2.7

Zur Hausverwaltung und einigen anderen Aufgaben wird ein Programm eingesetzt, das die MylIT GmbH fiir die Ymmo OHG entwickelt hat. Bei dem
Programm wurden die Wiinsche der Ymmo OGH gezielt umgesetzt. Dieses Programm ermittelt u. a. die Nebenkosten am Jahresende und stellt die
Daten zur Rechnungserstellung bereit.

Zu welcher der folgenden Kategorien zahlt diese Software?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Kategorie in das Kastchen ein.

[1]5tandardsoftware
[2] Branchensoftware
(3] Individualsoftware
(4] Systemsoftware
[5] CAD Software

2.8

Das Modu! zur Ermittlung der Nebenkasten soll neu erstellt werden.
Dazu liegt folgende Abbildung vor:

Haus 1 1. .
m - Wohnainheit
Elgentumswohnung [Mietwohnung

+ Arechnung_erstellen!) : double

Welche der folgenden Bezeichnungen tiifft auf die oben stehende Abbildung zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Bezeichnung in das Kastchen ein.

Klassendiagramm

[2] Use-Case-Diagramm
(3] Struktogramm

(4] Programmablaufplan
{5] Entscheidungstabelle

Situation zu den Teilaufgaben 2.9 und 2.10
Die Methode Abrechnung_erstelfen() wurde bereits wie folgt geplant.

l Eingabe: wert

| wert := wert * 0.38

| wiederhole solange (wert < 5)

 wert<57
ja aad_

|
wert := wert + 1 : wert := wert - 0.5 !

Ausgabe: wert

2.9
Sie sollen die im Struktogramm dargestelite Logik mit dem Eingabewert 5 testen.

Ermitteln Sie den Ausgabewert.

Tragen Sie das Ergebnis in die Késtchen ein.

5,9
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2.10
Welche der folgenden Bezeichnungen trifft auf den in Aufgabe 2.9 durchgefuhrten Test zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Bezeichnung in das Kastchen ein.

Integrationstest
(2] Black-Box-Test
Systemtest

[4] Performance-Test
[515chreibtischtest

2.11
Die MylT GmbH erstellt fur die Ymmo OHG eine Softwareanwendung in folgenden Schritten.

Ordnen Sie die Schritte in zeitlicher Reihenfolge.

Tragen Sie fiir den ersten Schritt die Ziffer (1], fiir den zweiten Schritt die Ziffer (2] usw. in die entsprechenden Késtchen ein.

a) System testen

—

b} Compilieren

¢} Ausliefern

d) Struktogramm entwerfen

) Quellcode editieren

=

2.12
Wahrend Sie ein Modul des Source Codes kompilieren, zeigt der Compiler einen Fehler an.

Um welchen der folgenden Fehlertypen handelt es sich?
Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Fehlertyp in das Kastchen ein.
[1] Eingabefehler [2] Laufzeitfehler [3] Hardwarefehler (4} Syntaxfehler (5] Logikfehler

2.13
Auf einem NAS der Ymmo OHG sollen aufgezeichnete Videotelefonate gespeichert werden.

Sie sollen anhand folgender Daten den bendtigten Speicherplatz berechnen.

1 Mbit Daten pro Sekunde Videotelefonat
10 Minuten pro Videotelefonat

1 Videotelefonat/Arbeitstag

5 Arbeitstage/Woche

1 Woche Speicherdauer

Speicherung chne Komprimierung

I

|

Ermitteln Sie den Speicherplatz in MiB (MebiByte), der auf dem NAS reserviert werden muss. Runden Sie das Ergebnis ggf. auf volle MiB auf.

Tragen Sie das Ergebnis in die Kastchen ein.

[TTTTT1]]

358 MiB
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2.14

Nach dem Einschalten eines Notebooks wird keine grafische Oberflache geladen.
Stattdessen erhalten Sie folgende Anzeige im Terminalfenster:

root@notebook22:~5_
Um welches der folgenden in der Ymmo OHG verwendeten Betriebssysteme handelt es sich auf diesem Notebook?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Betriebssystem in das Kdstchen ein.

(1] Debian 7 Linux
Windows XP
05 X

4] Windows 8
D0S6.0

215
Sie sollen ein Betriebssystem auf einem neuen PC installieren, der ohne Betriebssystem geliefert wurde. Das Betriebssystem liegt auf DVD-ROM vor.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf die Erstinstallation des Betriebssystems zu?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

Vor der Installation muss gepriift werden, ob der PC vom DVD-Laufwerk startet.

Die Installation erfolgt iber die Oberflache des BIOS.

{3] Vor der Installation darf der PC nicht gebootet werden.

(4] Das Betriebssystem wird von der DVD-ROM in den PC-ROM installiert.

[6] Vor der Instaflation miissen die priméren Partitionen der Festplatte geldscht werden.

2,16
Sie sollen einen PC konfigurieren.

Welche der folgenden Konfigurationen kann nur im BIOS durchgefihrt werden?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Konfiguration in das Késtchen ein.

{1] Druckertreiber installieren

Batriebssystemstart von USB-Stick vorbereiten
[3] Firewal! aktivieren

{4] Zugriffsberechtigungen auf Ordner festlegen
(5] Verbindung mit einem Netzwerk herstellen

2.17
Sie sollen auf einem Windows-PC Anwendungsprogramme installieren.

Welche der folgenden Aussagen zur Installation ist zutreffend?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

[1] Fiir exe-Programmdateien milssen die zur Ausfilhrung von Programmen bendtigten Interpreter mit installiert werden.

[2] Einige Installationsprogramme priifen vor der installation, ob die Instaliationsdateien unbeschadigt sind.

[3] Jedes auf dem PC installierte Anwendungsprogramm wird vom Betriebssystem selbst automatisch registriert.

[4}Vor einer Installation pruft das Betriebssystem immer selbst, ob die neu zu installierende Anwendung fir das System geeignet ist.
[6] Open-Source-Anwendungsprogramme miissen vor der Installation kompiliert werden.
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2.18

Sie geben bei der Konfiguration der Netzwerkschnittstellen den Befehl ifconfig auf der Kommandozeile ein:
root@notebook22:~5 ifconfig

Sie erhalten folgende Ausgabe.
ethO Link encap:Ethernet Hardware Adresse 08:00:27:90:e3:e5
inet Adresse:192.168.1.27 Becast:192.168.1.255 Maske:;255.255.255.0
inet6-Adresse: fe80::a00:27ff:fe70:e315/64
Gilltigkeitsbereich: Verbindung
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metriec:l
RX packets:54071 errors:]l dropped:0 overruns:0 frame:0
TX packets:485315 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:0
Kollisionen:0 Sendewarteschlangenldnge:1000
RX bytes:22009423 {(20.9 MiB) TX bytes:25690847 (24.5 MiB}

Welche der folgenden Aussagen trifft auf die Hardware-Adresse zu?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

Die Hardware-Adresse ...

ist die eindeutige physikalische Adresse einer Netzwerkschnittstelle und wird auch als MAC-Adresse bezeichnet.
(2] beinhaltet die logische Adresse eines Netzwerkgerétes und existiert nur an Ethernet-Schnittstellen.

ist ohne zusatzliche IP-Adresse nicht giiltig.

[4] wird in lokalen Netzwerken mehrfach vergeben.

(5] muss fiir jede Hardwarekomponente separat konfiguriert werden.

2.19
Die MyiT GmbH erstellt fiir ein von der Ymmo OHG in Auftrag gegebenes Softwaresystem eine Systemdokumentation.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf die Systemdokumentation eines Anwendungssystems zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

(i1 Dient dem Anwender zur Verwendung des Systems

Dient als Projekttagebuch und enthélt Angaben zu Ergebnissen der Projektphasen

{3] Dient der Wartung und Weiterentwicklung der Anwendung

[@] Dient den Vertragsverhandlungen mit der Ymmo OHG und enthélt eine genaue Beschreibung der geplanten Umsetzung der Kundenanforde-
rungen

(5] Dient der Steuerung und Kontrolle des Softwareprojekts
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Situation
Sie sind Auszubildende/Auszubildender der System AG, Astadt.

Sie arbeiten in diesem Projekt mit.

Die System AG, ein Systemhaus, wurde von der Parkhaus GmbH mit der Erstellung eines Parkleitsystems beauftragt.

3.1
Die Richtlinien der System AG fordern eine strukturierte Programmierung.

Welche der folgenden Aussagen zur strukturierten Programmierung sind zutreffend?

Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Aussagen in die Késtchen gin.

Eine strukturierte Programmierung ...

erleichtert dem Anwender die Bedienung des Programms.

(2] fiihrt zu Gbersichtlichen und anderungsfreundlichen Programmen.

(3] hilft, verstandliche Programmdokumentationen zu erstellen.

(4] ist zur Erstellung von Testfallen flir Black-Box-Tests erforderlich

(&] erleichtert die Fehlersuche des Compilers.

(€] kann nur bei objektorientierten Programmiersprachen eingesetzt werden.

3.2
Die Ersteilung einer Methode erfolgt in mehreren Schritten.

Crdnen Sie den nachstehenden Aufgaben das jeweilige Werkzeug zu.
Tragen Sie die Ziffer vor dem jeweils zutreffenden Werkzeug in das Késtchen ein.

Werkzeuge
{1 Editor

Compiler
[B]Linker

(4] Debugger
[8] Grafik-Tool

Aufgaben

a) Logische Fehler suchen
b) Laufféhigkeit herstellen
) Quelltext (ibersetzen

d) Quelltext erstellen

e) Ablauflogik visualisieren

33
Die System AG setzt fur ihre Entwicklungen eine Versionsverwaltung ein.

Welche der folgenden Beschreibungen trifft nicht auf eine Versionsverwaltung zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der nicht zutreffenden Beschreibung in das Késtchen ein.

Eine Versionsverwaliung ...

soll die gleichzeitige Arbeit mehrerer Entwickler an einem Projekt erleichtern,
[2]soll die Abspaltung von parallelen Entwicklungszweigen verhindern.

[31dient der Protokollierung von Anderungen am Programmcode.

[4]dient der Archivierung frilherer Versionsstande.

(E1kann sowohl Quelicodes als auch dazugehérige Dokumentationen verwalten.
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3.4
In einem Programm werden unter anderem Konstanten verwendet.

Welche der folgenden Aussagen Uiber Konstanten ist zutreffend?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein.

Eine Konstante ...

(1] kann wihrend der Laufzeit des Programms verandert werden.

[2] kann im Quelitext nur innerhalb einer Datei verwendet werden.

(3] erfordert eine Neukompilierung des Programms, falls sie geandert werden soll.
(4] darf nur eine Zahl als Datentyp haben, keine Zeichenkette,

[61kann nur bei Assemblerprogrammen verwendet werden.

35
Die Ablauflogik einer Methode soll in einem Diagramm dargestellt werden.

Mit welchem der folgenden Diagrammtypen kann die Ablauflogik einer Methode dargestellt werden?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Diagrammtyp in das Kastchen ein.

[1]USE-Case-Diagramm
[2] Klassendiagramm
[3]ER-Diagramm
Aktivitatsdiagramm
(5] Sequenzdiagramm

3.6
Das Parkhaus verfiigt iiber 100 Stellplatze. Jeder Platz ist mit einem Sensor ausgestattet, der angibt, ob ein Fahrzeug auf diesem Platz steht. Die
Sensoren werden von der Funktion ,sensor_lesen{Stellplatznummer)” abgefragt. Diese gibt den Status ,frei” oder besetzt” zuriick.

Zur regelméBigen Abfrage der Parkhaushelegung soll ein Programm geschrieben werden, das bei einer Belegung von weniger als 90 % der Park-
platze , frei* und sonst ,belegt” ausgibt. Folgendes fehlerhafte Struktogramm liegt fur das Programm vor:

grenzwert := 90
plaetze =100
i=0
z=0
=i+
) sensor_lesen(i) = “hesetzt" ;
ja nein
z:=2+1 z:=z-1
Bisi = plaetze
Wmenmem 00
ja nein
anzeige_ausgeben(,belegt") anzeige_ausgeben( frei*)

Welche der folgenden Auswirkungen hat der Fehler im Struktogramm?
Tragen Ste die Ziffer vor der zutreffenden Auswirkung in das Kastchen ein.

Die Anzeige ...

[A] schaltet nie auf ,belegt”.

schaltet nie auf frei”.

[3]schaltet schon bei 10 % Belegung auf , belegt”.

[@] schaltet erst bei (iber 90 % Belegung auf ,belegt”.

[5] schaltet bei einem véillig leeren Parkhaus auf ,belegt”.
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3.7
Sie sollen das Modul anzeige_ausgeben(text)in einer objektorientierten Programmiersprache entwickeln.

Welcher der folgenden Vorschldge ist zur Umsetzung am besten geeignet?
Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Vorschlag in das Kastchen ein,

Umsetzung als ...

eigene Klasse

Methode einer Klasse anzeige
{3]Instanz einer Klasse anzeige
(4] Attribut einer Klasse anzeige
(5] Objekt einer Kiasse anzeige

3.8
Sie sollen eine Software mit einem Black-Box-Test priifen.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf einen Black-Box-Test zu?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Késtchen ein.

Priift allein die Funktion der Software

[2] Ermdglicht die Verfolgung der einzelnen Programmschritte

[3] Kann bereits in frilhen Entwicklungsstadien anhand einer Quelltextanalyse durchgefihrt werden
[4] Kann zur Priffung der Syntax eines bestimmten Softwaremoduls genutzt werden

(6] Garantiert bei erfolgreicher Durchfithrung die Fehlerfreiheit der Software

3.9
Die Software soll nach der Bottom-up-Methode entworfen werden.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf die Bottom-up-Methode zu?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Késtchen ein.

Der Code wird erst geschrieben, nachdem die Funktionalitat des gesamten Systems verstanden wurde.
Zuerst wird die Funktionalitdt des gesamten Systems in einem Modell festgelegt.

[3] Programmbestandteile werden vor dem Gesamtsystem erstellt.

(4] Zu Anfang liegt der Schwerpunkt auf dem Verstandnis des gesamten Systems.

(5] Zuerst werden keine Details spezifiziert.

3.10
Sie sind an der Entwicklung eines Datenbanksystems beteiligt.

Ordnen Sie die folgenden Begriffe mit der kleinsten Einheit beginnend.

Tragen Sie fir die kleinste Einheit die Ziffer [1], fir die zweitkleinste Einheit die Ziffer (2] usw. in die entsprechenden Kastchen ein.

a) Tabelle

b) Feld

c)- Datenbank
;i) Satz

e) Byte
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Situation

Sie sind Auszubildende/Auszubildender der Puntex KG, Astadt, einem Systemhaus. Die folgenden Aufgaben beziehen sich auf die Puntex KG.

4.1
Bei der Puntex XG handelt es sich um ein 6kologisch ausgerichtetes Unternehmen.

Welches der folgenden Ziele steht fiir eine dkologische Ausrichtung des Unternehmens?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Ziel in das Kastchen ein.

(i} Maximieren des Gewinns
Senken der Kosten
[B]Erhdhen des Marktanteils
(4] Verbessern der Qualitat
[5] Nachhaltiges Wirtschaften

4,2
Zur Puntex KG liegen folgende Daten vor:

IT-Dienstleister

73 % Marktanteil in der Region

58 Mitarbeiter

610.000 EUR Gewinn im Jahr 2015

Welche der folgenden Angaben trifft auf die Puntex KG zu?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Angabe in das Késtchen ein.

[11 GroBunternehmen

Marktfihrer

[3] Monopolist

(@] Unternehmen des priméren Sektors
(5] Versorgungsuntermehmen

4.3
Die Puntex KG plant den Kauf eines groBen Wettbewerbers. Es wird geprift, ob die Puntex KG durch diesen Kauf eine marktbeherrschende Steliung
erhélt und ob auf dem Markt nur noch ein geringer Wettbewerb besteht.

Welche der folgenden Institutionen ist mit dem Schutz des freien und fairen Wettbewerbs beauftragt?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Institution in das Kastchen ein.

(7] Agentur fir Arbeit

[2] Finanzamt

[3] Gewerbeaufsichtsamt
[4]Bundeskarteliamt

(6] Berufsgenossenschaft

4.4
Die Puntex KG ist Mitglied eines Arbeitgeberverbandes.

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Arbeitgeberverbande zu?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Aussage in das Kastchen ein,

Arbeitgeberverbdnde ...

{1]kdnnen Gesetze im Wirtschaftsrecht erlassen.

setzen sich fiir ein starker regulierendes Arbeitsrecht ein.

[3]setzen die Einhaltung der Tarifvertrage bei allen Unternehmen einer Branche durch.
[@lvertreten ihre Mitglieder in sozial- und arbeitsrechtlichen Belangen.

(5]nehmen nur Unternehmen mit Betriehsraten als Mitglieder auf.
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4.5
Laut Berufsbildungsgesetz (BBiG) hat die Puntex KG als Ausbildungsbetrieb bestimmte Pflichten zu erfiillen.

Welche der folgenden MaBnahmen ist eine Pflicht der Puntex KG laut BBIG?

Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Pflicht in das Kastchen ein.

Die Puntex KG muss ...

[1]zum Nachweis einer ordentlichen Ausbildung gegeniiber der Berufsschule ein schriftliches Ausbildungsprotokell fiihren.

[2]sicherstellen, dass sich die Auszubildenden alle zur Ausbildung erforderlichen Ausbildungsmittel, insbesondere Werkzeuge und Werkstoffe, auf
eigene Rechnung beschaffen.

fiir eine Ausbildung durch fachlich und persanlich geeignete Ausbilder sorgen.

Angebote zur Nachhilfe bereitstellen.

(6] den Auszubildenden die Fahrtkosten zur Berufsschule erstatten,

4.6
Sie wallen sich uber die sachliche und zeitliche Gliederung der Ausbildung, wie diese in der Puntex KG geplant ist, informieren.

Welchem der folgenden Dokumente kénnen Sie diese sachliche und zeitliche Gliederung der Ausbildung entnehmen?

Tragen Sie die Ziffer vor dem zutreffenden Dokument in das Késtchen ein.

Ausbildungsordnung

(2] Berufsbildungsgesetz
[3]Betrieblicher Aushildungsplan
[41Rahmenlehrplan

(5] Berufsaushildungsvertrag

4.7
Der Betriebsratsvorsitzende Herr Huber erklart den neuen Auszubildenden, dass die Puntex KG an einen Flachentarifvertrag gebunden ist.

Welche der folgenden Institutionen verhandeln einen Fléchentarifvertrag?

Tragen Sie die Ziffern vor den zwei zutreffenden Institutionen in die Kastchen ein.

[1]DIHK

[2] Gewerkschaft

[3] Arbeitgeberverband
[4]Betriebsrat

[5] Betriebsversammlung
[6] Geschaftsfihrung

4.8
Sie sind in der Personalabteilung eingesetzt.

Zu welcher der folgenden gesetzlichen Sozialversicherungen wird kein Beitrag vom Bruttolohn eines sozialversicherungspfiichtigen Angestellten
abgefuhrt?

Tragen Sie die Ziffer vor der entsprechenden Versicherung in das Kastchen ein.

Krankenversicherung

[2] Pflegeversicherung

[3] Rentenversicherung

(4] Arbeitslosenversicherung
Unfallversicherung
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4.9
Ein Gerat, das eine Flussigkeit enth&lt, ist mit folgendem Gefahrensymbo! gekennzeichnet.

3

Welche der folgenden Bedeutungen hat das abgebildete Gefahrensymbol?
Tragen Sie die Ziffer vor der zutreffenden Bedeutung in das Kastchen ein.

[1] Expiosiv
[Z1Hochentziindlich
(3] Atzend

(4] Giftig
[5) Umweltschadiich

PRUFUNGSZE!T — NiCHT BESTANDTEIL DER PRUFUNG!
Wie beurteilen Sie nach der Bearbeitung der Aufgaben die zur Verfigung stehende Prifungszeit?

1] Sie hatte kirzer sein kdnnen, [2] Sie war angemessen. 3] Sie hétte langer sein missen.
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Losungsbogen

Fachinformatiker
Fachinformatikerin

Diese Kopfleiste bitte unbedingt ausfiillen! Geblet Berufsnumrier (HK-Nummer  Priiflingsnummer
LI LT LTI [ ool e]aolsd | | W [ []]]
Familienname, Yorname {bitte durch eine Leerspalte trennen) p1-2 Sp3-6 50.7-9 Sp.10-14

Beachten Sie bitte zum Ausfiillen dieses Losungsbogens die Hinweise auf dem Deckblatt lhres Aufgabensatzes!
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Seite 3
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Seite 7
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._S_emﬂ
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Seite 14
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s
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Se?tl:.ﬂ i @ D @ D @ :ID @ l:l 5p. 104-108
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Saite 18

Die Vervielfaltigung, Verbreitung und &ffentliche Wiadergabe der Priifungsaufgaben und Lasungen ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden zivil- und straf-
rechtlich (§§ 97 ff., 106 ff, UrhG) verfolgt. — © ZPA Nord-West 2016 —~ Alle Rechte vorbehalten!



Zwischenprtfung Frihjahr 2016

Losungen
Fachinformatiker/Fachinformatikerin
1195
J Lasung! Funktion  losung Funktion
1 [3:6] 01 2.13 358 02 "
1.2 4 01 2.14 1 02
13 2 01 215 1 02
1.4 3 01 2.16 2 02
1.5 3 01 217 2 02
16 a) 2 01 2.18 1 02
by 1 2.19 3 02
4] 3
d 4 3.1 [2:3) 03
1.7 3 01 32 a4 4 03
1.8 4 01 b) 3
1.9 5 01 g 2
1.10 12.10. oder 01 d) 1
09.10. e 5 |
1.1 5 o1 33 2 03 |
112 4 o1 34 3 03
1.13 12;4] 01 35 4 03
36 4 03
2.1 1 02 37 2 03 |
22 367,92 02 38 1 03
23 2 02 39 3 03
24 [5:6;7:9 02 3.10 a) 4 03
25 a) 3 02 by 2
b) i (o} 5
g 4 d 3 {
d) 2 e) 1
26 a) 5 02
b 3 4.1 5 04
0 7 4.2 2 04 ]
d 1 43 4 04 !
e) 2 4.4 4 04 i
) 6 45 3 04
a9 4 46 3 04
2.7 3 02 4.7 [2:3] 04
28 1 02 48 5 04 ! .
29 59 02 43 3 04 | {
2.10 5 02 ' | 1
211a) 4 02 !
b) 3 {
g 5 | :
d . |
e 2 | 7
2.12 4 ; ]

02 .

Insgesamt 100 Punkte, Funktion 1 (2@)1,9231 PiAufg.; Funktion 2 {40 P 2,1053 P/Aufg.
Funktion 3 (20 PJ%; P/Aufg.; Funktion 4 {15 P) 1,6667 P/Aufg.

Teilbewertung: die Teilaufgaben 1.1, 1.6, 1.13, 2.4, 2.5, 2.6, 3.1,3.2,3.10 und 4.7

Globalbewertung: die iibrigen Aufgaben

Hinweis: Die Kennziffern in den Klammern [ ] sind untereinander beliebig austauschbar.

Die Vervielfaltigung, Verbreitung und dffentliche Wiedergabe der Prufungsaufgaben und Lésungen ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden
zivil- und strafrechtlich (§§ 97 ff,, 106 ff, UrhG) verfolgt. — © ZPA Nord-West 2016 — Alle Rechte vorbehalten!



