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Frau 1

Salma al Shofe
Mozartstr. 6
77694 Kehl

DANKE FUR
IHR VERTRAUEN

Sehr geehrte Frau Shofe,

heute méchten wir uns bei lhnen noch einmal fiir Ihr Vertrauen bedanken.
Wir hoffen, Sie genieen das Sehgefiihl mit Ihrer neuen Brille und konnten mit ihr schon
viele einzigartige Augenblicke erleben.

Natirlich freuen wir uns, wenn Sie mit unserer Beratung und unserem Service zufrieden sind.
Doch niemand ist vollkommen und deshalb mdchten wir Sie bitten, uns doch einmal ehrlich
.die Meinung” zu sagen. Denn nur wenn wir wissen, was Ilhnen bei uns gefallen hat oder womit
Sie noch nicht ganz zufrieden waren, konnen wir uns fir Sie weiter verbessern.

Nehmen Sie sich ein paar Augenblicke Zeit, fiillen Sie die beigefiigte Bewertungskarte
aus und werfen Sie diese in den ndchsten Briefkasten. Die Umfrage ist anonym und
das Porto libernehmen wir.

Gerne kdnnen Sie uns lhre Meinung auch online mitteilen: optik@thuem.de

lhre

N T

Nicole Thim
und das ganze Team von OPTIK THUM

P.S. Konnen wir am bequemen Sitz oder der Sehqualitat mit Ihrer Brille noch etwas
verbessern? Dann kommen Sie einfach bei uns vorbei. Wir freuen uns auf lhren Besuch!

Sie mochten in Zukunft keine Informationen mehr von uns erhalten? Dann teilen Sie uns dies bitte formlos per Telefon, E-Mail oder persénlich bei lhrem nichsten Besuch mit.




